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Introducción

Las tendencias en materia de consumo de alimentos se relacionan con la preferencia 
de una calidad diferenciada, por el origen o por atributos asociados al proceso 
o al envase. Cada vez más, los consumidores exigen atributos de calidad en los 
productos que adquieren.

El Sello “Alimentos Argentinos, una elección natural” (en adelante Sello AA), es una distinción de 
calidad para los alimentos producidos en nuestro país que cumplen con Protocolos de calidad 
ÚĽĶÚÐýűÐĝĽʬʦ ÐĝĖĽŅûŅŊťÚĖÖĝʦ ŊĖ·ʦ ÷ÚĹĹ·ĕûÚĖŅ·ʦ ÖûïÚĹÚĖÐû·ďʦ Ķ·Ĺ·ʦ ď·Ľʦ }ť]$Ľʦ ·ðĹĝ·ďûĕÚĖŅ·Ĺû·Ľʦ ťʦ
ĶÚĹĕûŅûÚĖÖĝʦ·ʦďĝĽʦÐĝĖĽŊĕûÖĝĹÚĽʦûÖÚĖŅûűÐ·ĹʦÚĽŅĝĽʦ·ďûĕÚĖŅĝĽʫ

�ÐŅŊ·ďĕÚĖŅÚʦĕ¸Ľʦ ÖÚʦ ʌʍʉʉʦĶĹĝÖŊÐŅĝĽʦ ťʦĕ¸Ľʦ ÖÚʦ ʐʉʦ ÚĕĶĹÚĽ·Ľʦ ûĖŅÚðĹ·Ėʦ Úďʦ ĽûĽŅÚĕ·ʦÖÚʦ ː�ďûĕÚĖŅĝĽʦ
Argentinos”. Aquellos que se exportan cuentan con un reintegro de 0,5% adicional a la posición 
·Ĺ·ĖÐÚď·Ĺû·ʦ ˈ ÚÐĹÚŅĝʦ }$^ʦ ^ˤʊʌʍʊʸʊʏˉʫʦ $Ėʦ ďĝĽʦ ŋďŅûĕĝĽʦ ·ěĝĽʬʦ ĽÚʦ ÷·Ėʦ ÚĕûŅûÖĝʦ ĕ¸Ľʦ ÖÚʦ ʌʉʫʉʉʉʦ
ÐÚĹŅûűÐ·ÖĝĽʦÖÚʦĹÚûĖŅÚðĹĝʦ·ʦď·ʦÚŤĶĝĹŅ·ÐûĞĖʦÐĝĖʦÖûïÚĹÚĖŅÚĽʦÖÚĽŅûĖĝĽʬʦÚĖŅĹÚʦÚďďĝĽʦ}·ýĽÚĽʦ�·ĉĝĽʬʦ�ÚûĖĝʦ
�ĖûÖĝʬʦ$ĽĶ·ě·ʬʦEŅ·ďû·ʬʦ�ďÚĕ·Ėû·ʬʦ9Ĺ·ĖÐû·ʬʦ�ÛďðûÐ·ʬʦTÚĖû·ʬʦ$$ʫ��ʫʬʦR·ĶĞĖʬʦ�ŊÖ¸ïĹûÐ·ʬʦ�·Ė·Ö¸ʬʦ�Ĺ·Ľûďʬʦ
�ĹŊðŊ·ťʬʦ}·Ĺ·ðŊ·ťʦťʦ�÷ûďÚʬʦÚĖĕ·ĹÐ·ÖĝʦÚĖʦď·ʦÚĽŅĹ·ŅÚðû·ʦÖÚʦÐĝĖŞÚĹŅûĹʦ·ʦĖŊÚĽŅĹ·ʦ�ðĹĝûĖÖŊĽŅĹû·ʦÚĖʦÚďʦ
supermercado del mundo.

En este contexto, se desarrolló el Proyecto “Implementación de Protocolos de Calidad del Sello 
Alimentos Argentinos, una elección naturalʬʦ ÚĖʦ }ť]$Ľʦ �ďûĕÚĖŅ·Ĺû·Ľ ʬˑʦ ÚĖʦ Úďʦĕ·ĹÐĝʦ ÖÚďʦ }ĹĝðĹ·ĕ·ʦ
�Ŋĕ·Ĺʦ¤·ďĝĹʦĶ·Ĺ·ʦ]ÚĉĝĹ·Ĺʦď·ʦ�ĝĕĶÚŅûŅûŞûÖ·ÖʦÖÚʦď·Ľʦ}ť]$Ľʦ�ðĹĝ·ďûĕÚĖŅ·Ĺû·Ľʦˈ}�d��WʦE¤ˉʦťʦÐĝĖʦď·ʦ
ûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦ·ʦÐ·ĹðĝʦÖÚʦď·ʦ9ŊĖÖ·ÐûĞĖʦÖÚʦEĖŞÚĽŅûð·ÐûĞĖʦťʦ ÚĽ·ĹĹĝďďĝʦ�ðĹĝĶÚÐŊ·Ĺûĝʦˈ9E �ˉʫ

$ďʦĝÏĉÚŅûŞĝʦðÚĖÚĹ·ďʦÖÚʦÚĽŅÚʦ}ĹĝťÚÐŅĝʦïŊÚʦ·ÐĝĕĶ·ě·Ĺʦ·ʦď·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦÚĖʦď·ʦ·ÖĝĶÐûĞĖʦÖÚʦÚĽŅĹ·ŅÚðû·ĽʦÖÚʦ
ÖûïÚĹÚĖÐû·ÐûĞĖʦÏ·Ľ·Ö·ĽʦÚĖʦÐ·ďûÖ·Öʦťʦ·ŅĹûÏŊŅĝĽʦÖÚʦŞ·ďĝĹʬʦÐŊĕĶďûÚĖÖĝʦÐĝĖʦď·ĽʦÚŤûðÚĖÐû·ĽʦĖ·ÐûĝĖ·ďÚĽʦÚʦ
internacionales de calidad mediante esquemas de diferenciación de sus productos, facilitando su 
incorporación en nuevos mercados.

https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/HomeAlimentos/sello/
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/HomeAlimentos/implementacion/implementacion_SelloAA.php
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Desarrollo del proyecto

�Úʦ ĹÚ·ďûŭĞʦ ŊĖ·ʦ ÐĝĖŞĝÐ·ŅĝĹû·ʦ ·ʦ }ť]$Ľʦ Ķ·Ĺ·ʦ Ķ·ĹŅûÐûĶ·Ĺʦ ĸŊÚʦ ïŊÚʦ ·ÏûÚĹŅ·ʦ ťʦ ĶŋÏďûÐ·ʦ
ÖŊĹ·ĖŅÚʦʌʉʦÖý·ĽʫʦWŊÚðĝʦĽÚʦĹÚ·ďûŭĞʦŊĖ·ʦĽÚďÚÐÐûĞĖʦÖÚʦʎʉʦűĹĕ·ĽʦÚĖʦÏ·ĽÚʦ·ʦÐĹûŅÚĹûĝĽʦÖÚʦ
territorialidad, tamaño, antecedentes de implementación de sistemas de gestión, 
entre otras cuestiones.

�Úʦ ÐĝĖŅĞʦ ÐĝĖʦ }ť]$Ľʦ ÖÚʦ ÖûŞÚĹĽĝĽʦ ĹŊÏĹĝĽʦ ·ðĹĝ·ďûĕÚĖŅ·ĹûĝĽʦ ťʦ ŊÏûÐ·Ö·Ľʦ ÚĖʦ ʊʏʦ ĶĹĝŞûĖÐû·Ľʭʦ �ŊÚĖĝĽʦ
�ûĹÚĽʬʦ�·Ņ·ĕ·ĹÐ·ʬʦ�÷·Ðĝʬʦ�ĞĹÖĝÏ·ʬʦ�ĝĹĹûÚĖŅÚĽʬʦ$ĖŅĹÚʦ�ýĝĽʬʦW·ʦ}·ĕĶ·ʬʦW·ʦ�ûĝĉ·ʬʦ]ÚĖÖĝŭ·ʬʦ^ÚŊĸŊÛĖʬʦ
�·ďŅ·ʬʦ�·ĖʦRŊ·Ėʬʦ�·ĖŅ·ʦ9Úʬʦ�·ĖŅû·ðĝʦÖÚďʦ$ĽŅÚĹĝʬʦ�ýĝʦ^ÚðĹĝʦťʦ�ŊÐŊĕ¸Ėʫ
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W·ʦ ·ĽûĽŅÚĖÐû·ʦ ·ʦ ď·Ľʦ }ť]$Ľʦ ·ďûĕÚĖŅ·Ĺû·Ľʦ ÚĖʦ ď·ʦ ûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦ ÖÚʦ ďĝĽʦ ÖûïÚĹÚĖŅÚĽʦ }ĹĝŅĝÐĝďĝĽʦ
ĝűÐû·ďûŭ·ÖĝĽʦÖÚďʦ�Úďďĝʦ��ʦŅŊŞĝʦŊĖ·ʦÖŊĹ·ÐûĞĖʦÖÚʦʐʦĕÚĽÚĽʦˈ·ÏĹûďʦ·ʦĝÐŅŊÏĹÚʦʋʉʋʌˉʬʦÖŊĹ·ĖŅÚʦďĝĽʦÐŊ·ďÚĽʦ
ĽÚʦÖÚĽ·ĹĹĝďď·ĹĝĖʦď·ĽʦĽûðŊûÚĖŅÚĽʦ·ÐŅûŞûÖ·ÖÚĽʦĶĝĹʦĶ·ĹŅÚʦÖÚďʦÚĸŊûĶĝʦŅÛÐĖûÐĝʦÖÚʦď·ʦűĹĕ·ʦÐĝĖĽŊďŅĝĹ·ʭ

1-Auditoría de Inicio (diagnóstico):

$ďʦĝÏĉÚŅûŞĝʦÖÚʦÚĽŅ·ʦ·ÐŅûŞûÖ·ÖʦïŊÚʦĹÚďÚŞ·ĹʦťʦÐĝĕĶĹÚĖÖÚĹʦď·ʦĽûŅŊ·ÐûĞĖʦÖÚʦÐ·Ö·ʦŊĖ·ʦÖÚʦď·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·Ľʦ
ÚĖʦĹÚď·ÐûĞĖʦÐĝĖʦĽŊʦÚĽĸŊÚĕ·ʦÖÚʦĶĹĝÖŊÐÐûĞĖʦťʦĝĹð·Ėûŭ·ÐûĞĖʦťʦÚďʦðĹ·ÖĝʦÖÚʦÐŊĕĶďûĕûÚĖŅĝʦĽĝÏĹÚʦďĝĽʦ
requisitos detallados en el Protocolo del Sello AA aplicable. Utilizando el Conforme de auditoría 
ÐĝĹĹÚĽĶĝĖÖûÚĖŅÚʬʦĽÚʦĝÏŅŊŞĝʦʦÐď·ĹûÖ·ÖʦĽĝÏĹÚʦÚďʦĶŊĖŅĝʦÖÚʦĶ·ĹŅûÖ·ʦťʦď·ĽʦÏĹÚÐ÷·ĽʦÚŤûĽŅÚĖŅÚĽʬʦťʦÐĝĕĝʦ
ĹÚĽŊďŅ·Öĝʦ ÖÚʦ ďĝĽʦ ÷·ďď·ŭðĝĽʦ ĽÚʦ Ķď·ĖûűÐ·ĹĝĖʦ ď·Ľʦ ·ÐÐûĝĖÚĽʦ ĖÚÐÚĽ·Ĺû·Ľʦ ·ʦ ÖÚĽ·ĹĹĝďď·Ĺʬʦ ðÚĽŅûĝĖ·Ĺʦ Úʦ
implementar para dar cumplimiento a cada ítem.

Esta instancia buscó evaluar el grado de cumplimiento que las empresas poseían de acuerdo con 
ďĝĽʦĹÚĸŊûĽûŅĝĽʦťʦ·ĽýʦĶď·ĖûűÐ·Ĺʦď·Ľʦ·ÐÐûĝĖÚĽʦ·ʦďďÚŞ·Ĺʦ·ʦÐ·ÏĝʦĶ·Ĺ·ʦďĝðĹ·Ĺʦď·ʦĽĝďûÐûŅŊÖʦÖÚďʦ�Úďďĝʦ��ʫ

A su vez, el diagnóstico permitió comprender la situación particular de cada una de las  
ÚĕĶĹÚĽ·Ľʦ ĽÚďÚÐÐûĝĖ·Ö·Ľʦ ·ʦűĖʦÖÚʦ ĹÚ·ďûŭ·ĹʦŊĖ·ʦ ÐĝĹĹÚÐŅ·ʦ ðÚĽŅûĞĖʦ Úʦ ûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦÖÚďʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝʦ
correspondiente.
 

2- Etapa de implementación, asesoramiento y capacitación:

$ďʦĝÏĉÚŅûŞĝʦÖÚʦÚĽŅ·ʦÚŅ·Ķ·ʦïŊÚʦÚĉÚÐŊŅ·Ĺʦď·Ľʦ·ÐÐûĝĖÚĽʦĖÚÐÚĽ·Ĺû·ĽʦÖÚĖŅĹĝʦÖÚʦÐ·Ö·ʦÚĕĶĹÚĽ·ʬʦÚĖʦďýĖÚ·ʦÐĝĖʦ
ďĝĽʦ÷·ďď·ŭðĝĽʦûÖÚĖŅûűÐ·ÖĝĽʦťʦÚĖʦÐĝĖĽÚÐŊÚĖÐû·ʦ·ʦďĝʦÐĝĖÐďŊûÖĝʦďŊÚðĝʦÖÚʦď·ʦÚŅ·Ķ·ʦÖÚʦÖû·ðĖĞĽŅûÐĝʬʦ·Ľýʦ
ÐĝĕĝʦĶď·ĖûűÐ·Ĺʦď·ʦŞÚĹûűÐ·ÐûĞĖʦÚïÚÐŅûŞ·ʦÖÚʦď·ĽʦĕûĽĕ·Ľʫ

�ĝĕĝʦĶ·ĹŅÚʦÖÚʦÚĽŅ·ʦÚŅ·Ķ·ʬʦĽÚʦÏĹûĖÖĞʦ·ĽûĽŅÚĖÐû·ʦŅÛÐĖûÐ·ʦťʦĽÚʦĹÚ·ďûŭ·ĹĝĖʦÐ·Ķ·ÐûŅ·ÐûĝĖÚĽʬʦŞÚĹûűÐ·ÐûĞĖʦ
ťʦŞ·ďûÖ·ÐûĞĖʦÖÚʦĶĹĝÐÚÖûĕûÚĖŅĝĽʬʦĹÚÖ·ÐÐûĞĖʦťʦĹÚŞûĽûĞĖʦÖÚʦÖĝÐŊĕÚĖŅ·ÐûĞĖʬʦĽÚðŊûĕûÚĖŅĝʦÖÚʦĶď·ĖÚĽʦÖÚʦ
·ÐÐûĞĖʬʦ·ĽÚĽĝĹ·ĕûÚĖŅĝʦÚĖʦ·ĽŊĖŅĝĽʦĹÚðŊď·ŅĝĹûĝĽʦ̍ ŞûĖÐŊď·Öĝʦ·ʦŅĹ¸ĕûŅÚĽʦÖÚʦ�^$1ʦťʦ�^}�ʋ, cumplimiento 
ÖÚďʦ�ĞÖûðĝʦ�ďûĕÚĖŅ·Ĺûĝʦ�ĹðÚĖŅûĖĝʬʦ÷·ÏûďûŅ·ÐûĞĖʦÖÚʦ�$^���ʬʦĽÚďÚÐÐûĞĖʦÖÚʦď·ÏĝĹ·ŅĝĹûĝĽʦ·ÐĹÚÖûŅ·ÖĝĽˉʬʦ
entre otros.

�ÖÚĕ¸ĽʦÖÚʦď·ĽʦÐ·Ķ·ÐûŅ·ÐûĝĖÚĽʦĽĝÏĹÚʦÚďʦ�Úďďĝʦ��ʬʦĽÚʦĹÚ·ďûŭ·ĹĝĖʦÐ·Ķ·ÐûŅ·ÐûĝĖÚĽʦŅÛÐĖûÐ·Ľʦ·ʦÐ·ĹðĝʦÖÚʦʦ
ĶĹĝïÚĽûĝĖ·ďÚĽʦÐĝĖʦÚŤĶÚĹûÚĖÐû·ʦÚĖʦÐ·Ö·ʦûĖÖŊĽŅĹû·ʦûĖŞĝďŊÐĹ·Ö·ʦĶ·Ĺ·ʦĸŊÚʦ·ÐĝĕĶ·ěÚĖʦÚĖʦď·ʦĕÚĉĝĹ·ʦÖÚʦ
los procesos. Las capacitaciones fueron grupales e individuales. 

W·ĽʦĉĝĹĖ·Ö·ĽʦÖÚʦïĝĹĕ·ÐûĞĖʦÚĽĶÚÐýűÐ·ĽʦĶ·Ĺ·ʦÐ·Ö·ʦŊĖ·ʦÖÚʦď·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦĽÚʦÖûÐŅ·ĹĝĖʦÖÚʦ·ÐŊÚĹÖĝʦ·ʦď·ʦ
ĖÚÐÚĽûÖ·ÖʬʦÖĝĖÖÚʦĽÚʦÐ·Ķ·ÐûŅĞʦĽĝÏĹÚʦÐĝĖÐÚĶŅĝĽʦÖÚʦ�ŊÚĖ·Ľʦ}Ĺ¸ÐŅûÐ·ĽʬʦĽûĽŅÚĕ·ʦÖÚʦ�Ė¸ďûĽûĽʦÖÚʦ}ÚďûðĹĝĽʦ
ťʦ}ŊĖŅĝĽʦ�ĹýŅûÐĝĽʦÖÚʦ�ĝĖŅĹĝďʦ ˈA���}ʬʦĶĝĹʦĽŊĽʦĽûðď·ĽʦÚĖʦ ûĖðďÛĽˉʬʦÚĖŅĹÚʦĝŅĹĝĽʦĽûĽŅÚĕ·ĽʦÖÚʦðÚĽŅûĞĖʦ
ÖÚʦÐ·ďûÖ·Öʬʦť·ʦĸŊÚʦĽĝĖʦĶ·ĹŅÚʦÖÚʦďĝĽʦĹÚĸŊûĽûŅĝĽʮʦ·ÖÚĕ¸ĽʦÖÚʦÐŊÚĽŅûĝĖÚĽʦÖÚʦŅĹ·ŭ·ÏûďûÖ·ÖʬʦÐĞĕĝʦ÷·ÐÚĹʦ
muestreos representativos de producto, entre otros. Se adecuaron procedimientos, manuales, 
ĹÚðûĽŅĹĝĽʦťʦ·ďʦĕûĽĕĝʦŅûÚĕĶĝʦĽÚʦÖÚĽ·ĹĹĝďď·ĹĝĖʦĖŊÚŞĝĽʦÐŊ·ĖÖĝʦĖÚÐÚĽûŅ·Ï·ĖʬʦĽÚʦ÷ûÐûÚĹĝĖʦÚĉÚĹÐûÐûĝĽʦ

1 RNE: Registro Nacional de Establecimiento
2 RNPA: Registro Nacional de Producto Alimenticio
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de trazabilidad para ver que el producto terminado que se comercializa cumple realmente con 
todas las instancias del Protocolo. Asimismo, todo lo que tiene que ver con el estado edilicio, 
ûĖĽŅ·ď·ÐûĝĖÚĽʬʦÚĸŊûĶ·ĕûÚĖŅĝʦÚʦûĖĽŅĹŊĕÚĖŅĝĽʦÖÚʦĕÚÖûÐûĞĖʦŅ·ĕÏûÛĖʦĽÚʦŅŊŞûÚĹĝĖʦÚĖʦÐŊÚĖŅ·ʦĶ·Ĺ·ʦÚďʦ
ÐŊĕĶďûĕûÚĖŅĝʦÖÚʦď·ʦďÚðûĽď·ÐûĞĖʦťʦďĝĽʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʫ

3-Auditoría Final:

�ʦĕĝÖĝʦÖÚʦŞÚĹûűÐ·Ĺʦď·ʦÚïÚÐŅûŞûÖ·ÖʦÖÚʦď·Ľʦ·ÐŅûŞûÖ·ÖÚĽʦĹÚ·ďûŭ·Ö·Ľʦ·ʦďĝʦď·ĹðĝʦÖÚďʦ}ĹĝťÚÐŅĝʦÚĖʦď·ĽʦÚŅ·Ķ·Ľʦ
ĶĹÚŞû·ĽʦťʦÚïÚÐŅŊ·ĹʦŊĖʦÐûÚĹĹÚʦÚĖʦÐ·Ö·ʦŊĖ·ʦÖÚʦď·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʬʦĽÚʦĹÚ·ďûŭĞʦŊĖ·ʦ·ŊÖûŅĝĹý·ʦÐĝĕĝʦûĖĽŅ·ĖÐû·ʦ
űĖ·ďʦˈĕÚĽʦʐˉʦĝʦÐÚĹÐ·Ė·ʦ·ďʦűĖ·ďʦÖÚďʦĶĹĝÐÚĽĝʦŊŅûďûŭ·ĖÖĝʦÚďʦ�ĝĖïĝĹĕÚʦÖÚʦ·ŊÖûŅĝĹý·ʦÐĝĹĹÚĽĶĝĖÖûÚĖŅÚʦ·ďʦ
}ĹĝŅĝÐĝďĝʦ·ĶďûÐ·ÏďÚʬʦÐĝĖʦÚďʦĝÏĉÚŅĝʦÖÚʦĕÚÖûĹʦď·ʦÚŞĝďŊÐûĞĖʦÖÚĽÖÚʦÚďʦÐĝĕûÚĖŭĝʦÖÚďʦ}ĹĝťÚÐŅĝʫ

�ĝĖĽûÖÚĹ·ĖÖĝʦ ď·ʦ ðĹ·Ėʦ Ş·ĹûÚÖ·Öʦ ÖÚʦ ĹŊÏĹĝĽʦ ·ďûĕÚĖŅ·ĹûĝĽʦ ÖÚʦ ď·Ľʦ ÚĕĶĹÚĽ·Ľʦ Ķ·ĹŅûÐûĶ·ĖŅÚĽʦ ťʦ ď·ʦ
ÚĽĶÚÐûűÐûÖ·ÖʦÖÚʦÐ·Ö·ʦŊĖĝʦÖÚʦďĝĽʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʬʦ ď·Ľʦ·ÐŅûŞûÖ·ÖÚĽʦïŊÚĹĝĖʦÖûĽÚě·Ö·Ľʦ·ʦĕÚÖûÖ·ʦÖÚʦÐ·Ö·ʦ
űĹĕ·ʦťʦÚďʦĶĹĝÖŊÐŅĝʦÚĖʦÐŊÚĽŅûĞĖʦĶ·Ĺ·ʦĸŊÚʦď·ʦÚŤĶÚĹûÚĖÐû·ʦïŊÚĹ·ʦĕ¸ĽʦÚĖĹûĸŊÚÐÚÖĝĹ·ʫ

�ÚʦûÖÚĖŅûűÐ·ĹĝĖʦʊʍʦĹŊÏĹĝĽʦĸŊÚʦĹÚĽĶĝĖÖÚĖʦ·ʦďĝĽʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʦĝűÐû·ďûŭ·ÖĝĽʬʦĽÚðŋĖʦĽÚʦŞûĽŊ·ďûŭ·ʦÚĖʦÚďʦ
ðĹ¸űÐĝʦťʦď·ʦŅ·Ïď·ʦ·ʦÐĝĖŅûĖŊ·ÐûĞĖʫ

:Ĺ¸űÐĝʦʊʫʦ}ť]$ĽʦĶ·ĹŅûÐûĶ·ĖŅÚĽʦĽÚðŋĖʦďĝĽʦĶĹĝŅĝÐĝďĝĽʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖ

Fuente: elaboración propia
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Resultados

�ĝĕĝʦĹÚĽŊďŅ·ÖĝʦÖÚʦď·Ľʦ·ÐŅûŞûÖ·ÖÚĽʦĹÚ·ďûŭ·Ö·ĽʦÖŊĹ·ĖŅÚʦďĝĽʦĕÚĽÚĽʦÖÚďʦ}ĹĝťÚÐŅĝʬʦŞ·ďÚʦ
ÖÚĽŅ·Ð·ĹʦĸŊÚʦĽÚʦĶŊÖĝʦÐĝĖÐďŊûĹʦÐĝĖʦ ďĝʦĶď·ĖûűÐ·ÖĝʦĶĝĹʦĶ·ĹŅÚʦÖÚďʦÚĸŊûĶĝʦÐĝĖĽŊďŅĝĹʦ
Ķ·Ĺ·ʦ Ð·Ö·ʦ ŊĖ·ʦ ÖÚʦ ď·Ľʦ }ť]$Ľʦ ÖÚʦ ·ÐŊÚĹÖĝʦ ·ďʦ }ĹĝŅĝÐĝďĝʦ ·ĶďûÐ·ÏďÚʦ ťʦ ĶĝĽûÏûďûÖ·Öʦ ÖÚʦ ðÚĽŅûĞĖʦ ÖÚʦ ď·Ľʦ
mismas. Para realizar un análisis representativo de los resultados, se tomó la información del total 
ÖÚʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦĸŊÚʦÐŊĕĶďûÚĹĝĖʦŅĝÖ·Ľʦď·ĽʦÚŅ·Ķ·ĽʦÖÚďʦ}ĹĝťÚÐŅĝʫʦ

 Úʦď·ĽʦʌʍʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦĸŊÚʦűĖ·ďûŭ·ĹĝĖʦď·ʦ·ĽûĽŅÚĖÐû·ʦŅÛÐĖûÐ·ʦÐĝĕĶďÚŅ·ʦÖÚʦ·ÏĹûďʦ·ʦĝÐŅŊÏĹÚʬʦʊʎʦˈʍʍ̡ˉʦÖÚʦ
Úďď·Ľʦ ďďÚð·ĹĝĖʦ·ʦÐŊĕĶďûĹʦÚĖŅĹÚʦʒʉʦťʦʊʉʉ̡ʦÖÚʦďĝĽʦ ýŅÚĕĽʦÐĝĹĹÚĽĶĝĖÖûÚĖŅÚĽʦ·ʦ ďĝĽʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʦÖÚʦĽŊĽʦ
ĶĹĝÖŊÐŅĝĽʦťʦÚĖʦďýĖÚ·ʦÐĝĖʦďĝĽʦĹÚĸŊûĽûŅĝĽʦĶ·Ĺ·ʦď·ʦĽĝďûÐûŅŊÖʦÖÚďʦ�Úďďĝʦ��ʫʦ ÚʦÚĽŅ·ĽʦŋďŅûĕ·ĽʬʦÖÚĽŅ·Ð·ĕĝĽʦ
·ʦʑʦÚĕĶĹÚĽ·Ľʦ ˈʋʌʬʎ̡ˉʦĸŊÚʦÚĽŅ¸Ėʦ ďûĽŅ·ĽʦĶ·Ĺ·ʦĝÏŅÚĖÚĹʦÚďʦ �Úďďĝʦ��ʦť·ʦĸŊÚʦÐŊĕĶďÚĖʦÚďʦ ʊʉʉ̡ʦÖÚʦ ďĝĽʦ
ĹÚĸŊûĽûŅĝĽʫʦWĝĽʦĹŊÏĹĝĽʦ·ʦďĝĽʦĸŊÚʦĶÚĹŅÚĖÚÐÚĖʦĽĝĖʭʦĕûÚďʦïĹ·ÐÐûĝĖ·Ö·ʦˈʋˉʬʦ÷·ĹûĖ·ʦÖÚʦŅĹûðĝʦˈʍˉʬʦĶ·ĽŅ·ʦĽÚÐ·ʦ
ˈʊˉʬʦťʦ÷·ĹûĖ·ʦĝʦĽÛĕĝď·ʦÖÚʦĕ·ýŭʦˈʊˉʫʦ

}ĝĹʦĝŅĹĝʦď·ÖĝʬʦʊʑʦÚĕĶĹÚĽ·Ľʦˈĕ¸ĽʦÖÚďʦʎʉ̡ʦÖÚďʦŅĝŅ·ďˉʬʦďŊÚðĝʦÖÚʦűĖ·ďûŭ·ĹʦďĝĽʦʐʦĕÚĽÚĽʦÖÚʦÐĝĖĽŊďŅĝĹý·ʬʦ
ďĝðĹ·ĹĝĖʦÖ·ĹʦÐŊĕĶďûĕûÚĖŅĝʦÚĖŅĹÚʦʎʉʦťʦʑʒ̡ʦÖÚʦďĝĽʦĹÚĸŊûĽûŅĝĽʦĶ·Ĺ·ʦď·ʦĽĝďûÐûŅŊÖʦÖÚďʦ�Úďďĝʦ��ʫʦ$ĖʦÚďʦ
ĽûðŊûÚĖŅÚʦðĹ¸űÐĝʦĽÚʦĶŊÚÖÚĖʦŞûĽŊ·ďûŭ·ĹʦÚĽŅĝĽʦĹÚĽŊďŅ·ÖĝĽʫ

:Ĺ¸űÐĝʦʋʫʦ}ĝĹÐÚĖŅ·ĉÚʦÖÚʦÐŊĕĶďûĕûÚĖŅĝʦÖÚʦďĝĽʦĶĹĝŅĝÐĝďĝĽʦ·ďʦûĖûÐûĝʦťʦ·ďʦűĖ·ďʦÖÚďʦĶĹĝťÚÐŅĝʦÚĖʦď·ĽʦʌʍʦÚĕĶĹÚĽ·Ľʦˈ̡ˉ

Fuente: elaboración propia

$ĖʦĹÚĽŊĕÚĖʬʦĶĝÖÚĕĝĽʦÖÚÐûĹʦĸŊÚʦĽÚʦ÷·ĖʦďĝðĹ·ÖĝʦďĝĽʦĽûðŊûÚĖŅÚĽʦĶĝĹÐÚĖŅ·ĉÚĽʦÚĖʦď·ʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦ
ÖÚʦďĝĽʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʦÖÚʦÐ·ďûÖ·ÖʦťʦÚĖʦďýĖÚ·ʦÐĝĖʦďĝĽʦĹÚĸŊûĽûŅĝĽʦĶ·Ĺ·ʦď·ʦĽĝďûÐûŅŊÖʦÖÚďʦ�Úďďĝʦ��ʬʦ·ʦĽ·ÏÚĹʭʦʋʉʦ
}ť]$Ľʦ÷·ĖʦďĝðĹ·Öĝʦ·ďÐ·Ėŭ·ĹʦÚĖŅĹÚʦŊĖʦʑʉʦťʦʊʉʉ̡ʦÖÚʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʬʦʊʉʦ}ť]$Ľʦ·Ş·Ėŭ·ĹĝĖʦÚĖʦŊĖʦʏʉʦ
ťʦʐʒ̡ʬʦťʦʍʦÖÚʦÚďď·ĽʦÚĖŅĹÚʦŊĖʦʊʉʦťʦʎʒ̡ʦÐĝĕĝʦĽÚʦĝÏĽÚĹŞ·ʦÚĖʦÚďʦĽûðŊûÚĖŅÚʦðĹ¸űÐĝʫ
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:Ĺ¸űÐĝʦʌʫʦ:Ĺ·ÖĝʦÖÚʦ·Ş·ĖÐÚʦÖÚʦď·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦĽÚðŋĖʦĶĝĹÐÚĖŅ·ĉÚĽʦÖÚʦÐŊĕĶďûĕûÚĖŅĝʦÖÚʦďĝĽʦĶĹĝŅĝÐĝďĝĽ
       

Fuente: elaboración propia

Se encuentran en trámite solicitudes del Sello “Alimentos Argentinos” de 8 empresas 
participantes del proyecto: 5 para miel fraccionada, 2 para harina de trigo y 1 para pasas de 
uvas de las provincias de San Juan, Buenos Aires, Chaco, Tucumán y Córdoba.

La importancia de los sistemas de gestión de calidad

W·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦĸŊÚʦÐ·ďûűÐ·ĖʦĶ·Ĺ·ʦ·ÖĝĶŅ·ĹʦÚďʦ�Úďďĝʦ��ʬʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·Ėʦ}d$�3ʬʦ�}]4 e implementan 
ťʸĝʦÐÚĹŅûűÐ·ĖʦA���}ʦĝʦ9���ʦʋʋʉʉʉ5. La implementación en forma completa de estos sistemas 
ÖÚʦÐ·ďûÖ·ÖʦĹÚĸŊûÚĹÚʦ ŅûÚĕĶĝʦťʦÚĖʦĕŊÐ÷·ĽʦĝÐ·ĽûĝĖÚĽʦ ĹÚïĝĹĕ·ĽʦÚÖûďûÐû·ĽʦÚʦ ûĖŞÚĹĽûĝĖÚĽʫʦ$ĽŅ·Ľʦ
implicancias pueden demorar la implementación en el corto plazo. Cabe destacar que, desde 
ÚďʦÖû·ðĖĞĽŅûÐĝʦûĖûÐû·ďʬʦď·ʦĕ·ťĝĹý·ʦÖÚʦď·ĽʦűĹĕ·ĽʦÚĽŅ·Ï·ʦĕŊťʦ·Ş·Ėŭ·Ö·ʦÚĖʦÚĽŅÚʦÐ·ĕûĖĝʬʦďĝʦĸŊÚʦĽÚʦ
ŅĹ·ÖŊĉĝʦÚĖʦŊĖʦĶĹĝÐÚĽĝʦĕ¸Ľʦ¸ðûďʦ÷·Ðû·ʦď·ʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʫʦ�ĽûĕûĽĕĝʬʦ·ďʦűĖ·ďûŭ·ĹʦÚďʦĶĹĝťÚÐŅĝʬʦʒʦ
ÚĕĶĹÚĽ·ĽʦÐĝĕÚĖŭ·ĹĝĖʦÚďʦĶĹĝÐÚĽĝʦÖÚʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦÖÚďʦĽûĽŅÚĕ·ʦA���}ʫ

Las necesidades de inversiones más frecuentes que surgieron son las siguientes: 

› �ĕĶďû·ĹʦťʦĹÚ·ďûŭ·ĹʦĕÚĉĝĹ·ĽʦÚÖûďûÐû·ĽʦĶ·Ĺ·ʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·ĹʦA���}ʫ

› �ĝĽŅĝĽʦÖÚʦ·Ė¸ďûĽûĽʦÖÚʦĶď·ðŊûÐûÖ·Ľʦ̍ Ö·ĹʦÐŊĕĶďûĕûÚĖŅĝʦ·ʦď·Ľʦ�ŊÚĖ·Ľʦ}Ĺ¸ÐŅûÐ·Ľʦ�ðĹýÐĝď·Ľˉʬʦ·Ė¸ďûĽûĽʦ
ĝĹð·ĖĝďÛĶŅûÐĝĽʬʦĕûÐĹĝÏûĝďĞðûÐĝĽʬʦűĽûÐĝĸŊýĕûÐĝĽʦÖÚʦĶĹĝÖŊÐŅĝĽʦťʦ·ĕÏûÚĖŅ·ďÚĽʦÚĖʦď·ÏĝĹ·ŅĝĹûĝĽʦ
externos.

› Compra de maquinaria y equipamiento.

$ĖʦÚďʦĕ·ĹÐĝʦÖÚďʦ}ĹĝťÚÐŅĝʦťʦÖÚʦ·ÐŊÚĹÖĝʦ·ʦď·ĽʦĖÚÐÚĽûÖ·ÖÚĽʦĸŊÚʦĕ·ĖûïÚĽŅ·ĹĝĖʦ·ďðŊĖĝĽʦĽÚÐŅĝĹÚĽʬʦ
ĽÚʦĹÚ·ďûŭĞʦŊĖ·ʦĹÚŞûĽûĞĖʦÖÚʦďĝĽʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʦŞûðÚĖŅÚĽʦĶ·Ĺ·ʦ·ĸŊÚďďĝĽʦ·Ė¸ďûĽûĽʦĸŊÚʦĖĝʦĽÚʦÚĖÐĝĖŅĹ·Ï·Ėʦ
ÖûĽĶĝĖûÏďÚĽʦ·ÐŅŊ·ďĕÚĖŅÚʦťʦĽÚʦďĝðĹĞʦĸŊÚʦď·Ľʦ}ť]$�ʦĶŊÚÖ·ĖʦÐŊĕĶďûĕÚĖŅ·ĹʦÚĽŅÚʦĹÚĸŊûĽûŅĝ

3 POES: Procedimiento Operativo Estandarizado de Saneamiento

4 BPM: Buenas Prácticas de Manufactura

ʎʦ 9���ʦʋʋʉʉʉʺʦ9ĝĝÖʦ�·ïÚŅťʦ�ťĽŅÚĕʦ�ÚĹŅûűÐ·ŅûĝĖʦʋʋʉʉʉ

10-59% de avance

60-79% de avance

80-100% de avance

20 Pymes

4 Pymes

10 Pymes
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Conclusiones

�ʦ ĕÚÖûÖ·ʦ ĸŊÚʦ ·Ş·ĖŭĞʦ Úďʦ }ĹĝťÚÐŅĝʬʦ ĶĝĹʦ Ķ·ĹŅÚʦ ÖÚʦ ď·Ľʦ }ť]$Ľʦ ĽÚʦ ĕĝĽŅĹĞʦ ŊĖʦ ðĹ·Ėʦ
ÐĝĕĶĹĝĕûĽĝʬʦ ÖÚÖûÐ·ÐûĞĖʦ ťʦ ÖÚĽÚĝʦ ÖÚʦ ÐĝĖŅûĖŊ·Ĺʦ ÐĝĖʦ ď·ʦ ûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦ ÖÚʦ ďĝĽʦ
}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʦÖÚďʦ�Úďďĝʦ��ʬʦť·ʦĸŊÚʦĶÚĹÐûÏûÚĹĝĖʦÚďʦŞ·ďĝĹʦ·ðĹÚð·ÖĝʦÖÚʦď·ʦ÷ÚĹĹ·ĕûÚĖŅ·ʦťʦ
del acompañamiento de profesionales especializados.

W·Ľʦ ·ÐŅûŞûÖ·ÖÚĽʦ ĹÚ·ďûŭ·Ö·Ľʦ ÖŊĹ·ĖŅÚʦ Úďʦ }ĹĝťÚÐŅĝʦ ďÚĽʦ ĶÚĹĕûŅûÚĹĝĖʦ ÐĝĖĽĝďûÖ·Ĺʦ ĶĹĝÐÚĽĝĽʦ ûĖŅÚĹĖĝĽʦ ·ʦ
ď·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʬʦûĖŅÚðĹ·Ĺʦď·Ľʦ¸ĹÚ·ĽʬʦĝĶŅûĕûŭ·ĹʦďĝĽʦĶĹĝÐÚĽĝĽʬʦĹÚÖŊÐûĹʦŅûÚĕĶĝĽʦťʦÐĝĽŅĝĽʦÖÚʦĶĹĝÖŊÐÐûĞĖʬʦ
ĕÚĉĝĹ·ĹʦÚĖʦď·ʦÐĝĕŊĖûÐ·ÐûĞĖʦûĖŅÚĹĖ·ʬʦÐŊûÖ·ĹʦÚďʦûĕĶ·ÐŅĝʦÚĖʦÚďʦ·ĕÏûÚĖŅÚʬʦÖÚŅÚÐŅ·ĹʦÖÚĽŞýĝĽʦĹ¸ĶûÖ·ĕÚĖŅÚʦ
ťʬʦ ÚĖʦ ďĝĽʦ Ð·ĽĝĽʦ ĸŊÚʦ ĹÚ·ďûŭ·ĹĝĖʦ ·Ė¸ďûĽûĽʬʦ ÐĝĖʦ ÚĽŅ·ʦ ûĖïĝĹĕ·ÐûĞĖʦ ĶŊÖûÚĹĝĖʦ Ņĝĕ·Ĺʦ ÖÚÐûĽûĝĖÚĽʦ ĽĝÏĹÚʦ
ĶĹĝÖŊÐŅĝĽʦĽÚĕûŅÚĹĕûĖ·ÖĝĽʦĝʦŅÚĹĕûĖ·ÖĝĽʦĶ·Ĺ·ʦĕÚĉĝĹ·ĹďĝĽʫ

�ďʦ ĹÚ·ďûŭ·Ĺʦ ď·Ľʦ ĉĝĹĖ·Ö·Ľʦ ÖÚʦ Ð·Ķ·ÐûŅ·ÐûĞĖʦ ÖÚʦ ĕ·ĖÚĹ·ʦ ðĹŊĶ·ďʦ ÖÚʦ ·ÐŊÚĹÖĝʦ ·ďʦ }ĹĝŅĝÐĝďĝʦ ·ĶďûÐ·ÏďÚʬʦ
ĽŊĹðûÚĹĝĖʦûĖŅÚĹÐ·ĕÏûĝĽʦÖÚʦÚŤĶÚĹûÚĖÐû·ĽʬʦĶĹ¸ÐŅûÐ·ĽʦťʦĕÚĉĝĹ·ĽʦÚĖŅĹÚʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦÖÚďʦĕûĽĕĝʦĹŊÏĹĝʫ
�ÚʦŞÚĹûűÐ·ĹĝĖʦď·Ľʦ·ÐÐûĝĖÚĽʦĹÚ·ďûŭ·Ö·ĽʦĶĝĹʦÐ·Ö·ʦŊĖ·ʦÖÚʦď·ĽʦÚĕĶĹÚĽ·ĽʦťʦÚďʦ·ÏĝĹÖ·ĉÚʦÖÚʦď·ĽʦĕûĽĕ·Ľʦ
ÚĖʦÏ·ĽÚʦ·ʦ ďĝĽʦÐĝĖĝÐûĕûÚĖŅĝĽʦ ûĕĶ·ĹŅûÖĝĽʦÖŊĹ·ĖŅÚʦ ďĝĽʦĕÚĽÚĽʦÖÚʦ ŅĹ·Ï·ĉĝʬʦĝÏŅÚĖûÚĖÖĝʦÚĖʦŅĝÖĝĽʦ ďĝĽʦ
Ð·ĽĝĽʦŊĖ·ʦĕÚĉĝĹ·ʦĽûðĖûűÐ·ŅûŞ·ʦÖÚĖŅĹĝʦÖÚďʦ�ûĽŅÚĕ·ʦÖÚʦ:ÚĽŅûĞĖʦĝʦ ď·ʦ ûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦÖÚʦÚĽŅÚʦ ˈÐĝĖʦ
diferentes niveles), lo cual permitió un avance continuo, estandarizado e integral en lo que respecta 
·ďʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝʦ·ĶďûÐ·ÏďÚʦťʦĶ·ĹŅûÐŊď·ĹûÖ·ÖÚĽʦÖÚʦÐ·Ö·ʦĽÚÐŅĝĹʬʦĶĹĝŞûĖÐû·ʦťʦÚĕĶĹÚĽ·ʫ

W·Ľʦ }ť]$Ľʦ ĶŊÖûÚĹĝĖʦ ûÖÚĖŅûűÐ·Ĺʦ ď·ʦ ûĕĶĝĹŅ·ĖÐû·ʦ ÖÚʦ ÖûïÚĹÚĖÐû·ĹĽÚʦ ťʦ ·ðĹÚð·Ĺʦ Ş·ďĝĹʦ ÚĖʦ ŊĖʦĕŊĖÖĝʦ
competitivo, logrando de esta forma promover la adopción de sistemas de diferenciación 
ĝĹûÚĖŅ·ÖĝĽʦ·ʦď·ʦûĖĽÚĹÐûĞĖʦÚĖʦĖŊÚŞĝĽʦĕÚĹÐ·ÖĝĽʬʦťʦ·ðĹÚð·ĖÖĝʦŞ·ďĝĹʦ·ʦŅĹ·ŞÛĽʦÖÚʦď·ʦûĕĶďÚĕÚĖŅ·ÐûĞĖʦÖÚʦ
ďĝĽʦ}ĹĝŅĝÐĝďĝĽʦÖÚďʦ�Úďďĝʦː�ďûĕÚĖŅĝĽʦ�ĹðÚĖŅûĖĝĽ ʫˑ
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Testimonios de los participantes

INTEGRACIÓN REGIONAL SRL,

aceite de oliva virgen extra. SAN JUAN, 

Pablo Rodríguez. 

“Nosotros a lo largo de estas capacitaciones e 
intercambios con el consultor que nos asignaron 
nos fuimos reforzando y mejorando, adquiriendo 
mayor información para conocer mejor nuestros 
procesos y poder tener más herramientas para 
evaluar y mejorar para el año que viene sobre 
todo en la parte de cosecha y recepción de materia 
prima, pulimos algunas cosas de los registros, la 
ŞÚĹÖ·Öʟ ĸŊÚʟ ÷ÚĕĝĽʟ ĝÏŅÚĖûÖĝʟ ĕŊÐ÷ĝĽʟ ÏÚĖÚűÐûĝĽʟ
y nos sirvió mucho estos meses de capacitación 
con los consultores que nos ayudaron con la 
ÐÚĹŅûűÐ·ÐûĞĖʟ ÖÚʟ �Úďďĝʟ �ďûĕÚĖŅĝĽʟ �ĹðÚĖŅûĖĝĽʥʟ Úďʟ
diagnóstico, la parte previa…”

APIDELTA SRL, miel fraccionada. 

SAN NICOLÁS DE LOS ARROYOS, 

Rodrigo Maldonado Fernández.

ˉ�ʟĶ·ĹŅûĹʟÖÚďʟĶĹĝťÚÐŅĝʟĸŊÚʟĽÚʟĶď·ĖûűÐĞʟÐĝĖʟʉʟĕÚĽÚĽʟ
de duración con la participación de la auditora que 
estaba a cargo del asesoramiento se pensó en una 
profundización del sistema de Buenas Prácticas de 
Manufactura que ya contaba la empresa para poder 
pasar al siguiente paso que era la implementación  
de HACCP que también era un proyecto más a largo 
plazo pensado de la empresa pero que al contar con 
la compañía y el asesoramiento de la auditora y de 
ÚĽŅÚʟĶĹĝťÚÐŅĝʟïŊÚʟŊĖʟÏÚĖÚűÐûĝʟĶ·Ĺ·ʟď·ʟÚĕĶĹÚĽ·ʟĶ·Ĺ·ʟ
poder llevarlo a cabo. Todo esto termina siendo en 
línea con lo que la empresa pretende, que es mejorar 
la gestión de calidad…”
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Consultora asignada APIDELTA SRL, miel fraccionada. 

SAN NICOLÁS DE LOS ARROYOS, Nancy Toribio. 

“Con Apidelta fuimos progresando, iniciando con revisión de toda documentación, material, videos, 
fotos y vimos las posibilidades de mejoras edilicias, vimos como también se podían mejorar algunos 
registros con el tema de HACCP, si bien ya tenían la idea de empezar a trabajarlo,  trabajamos 
con el manual, con los registros y bueno, terminamos muy exitosamente teniendo todo lo que el 
Protocolo solicita y que también se les dio muestra para los análisis de laboratorio también que 
son obligatorios y por lo tanto tanto dando cumplimiento con todo lo que el Protocolo exigía, la 
verdad que es un ejemplo de empresa de éxito en este proyecto para el Sello”

LLAMAS LA CANDELARIA (COOPERATIVA DE TRABAJO AGROPECUARIA MI PUEBLO 

FLORECERA LIMITADA), preparaciones culinarias industriales. TUCUMÁN, David Alfonso.

“…Durante los meses de aplicación de las tutorías, trabajamos conjuntamente con la consultora 
Gabriela Dangelo, en la mejora de nuestro sistema de gestión y aplicación para la nueva planta 
que estamos creando. El acompañamiento hizo foco en los puntos críticos de control y en el 
conocimiento de todos los involucrados de “Llama la candelaria”, en procura de la mejor calidad 
de nuestros productos, muchas gracias.”

FÁBRICA DE FIDEOS RIVOLI SA, pastas 

secas. TUCUMÁN, Sergio Andreani.

“…Si bien nosotros actualmente tenemos un 
sistema de gestión consolidado, el soporte 
realizado por el consultor fue netamente positivo 
ya que nos brindó soporte, capacitaciones en el 
Protocolo, en HACCP. Creemos que este impacto 
fue 100 % positivo ya que nos motiva a seguir 
yendo hacia la mejora continua” 

EL ALBA SA, miel fraccionada. TUCUMÁN, Juan Viola.

“…Todos estos meses trabajamos con la consultora Nancy Toribio, quien nos colaboró y capacito 
en la protocolización de los procesos y en la creación y actualización de los registros. Nos 
encantaría obtener el Sello Alimentos Argentinos, ya que queremos romper con el paradigma de 
las exportaciones de miel a granel y sabemos que con la obtención del Sello le daríamos un valor 
agregado a nuestras exportaciones de miel fraccionada. Muchas gracias” 



12

Proyecto de asistencia a PyMEs alimentarias para la implementación de Protocolos del Sello “Alimentos Argentinos, una elección natural”

SAN ISIDRO SA, pasas de uva. SAN JUAN, 

Martín Skiadaressis 

“Hemos tenido reuniones virtuales con el 
consultor desde el mes de mayo, las cuales 
nos han ido guiando para la obtención del 
Sello y preparándonos para la auditoría que 
realizaremos…” 
“Los cambios son positivos sin dudas, nos sirve 
para ordenarnos, mejorar los procesos y mejorar 
ď·ʟÐ·ďûÖ·ÖʟÖÚďʟĶĹĝÖŊÐŅĝʟűĖ·ď ʤ́

MOLINOS SAN JOSÉ SA, pastas secas. ENTRE RÍOS, Noemí Gasparin 

“… Optamos por aplicar al Programa de Sello Alimentos Argentinos porque para nosotros la calidad 
de nuestros productos es de suma importancia, y creemos que todo lo que ayude a exigir más calidad 
a nosotros mismos para poder brindársela a nuestros clientes es algo de suma importancia...”

“… Es primordial haber destinado determinada cantidad de recursos humanos y materiales a 
űĖʟ ÖÚʟ ĸŊÚʟ ĽÚʟ ÐŊĕĶď·Ėʟ ŅĝÖĝĽʟ ďĝĽʟ ĹÚĸŊûĽûŅĝĽʥʟ Ķ·Ĺ·ʟ ÚĽŅĝʟ ÷ÚĕĝĽʟ ·ÖĸŊûĹûÖĝʟĕ·ĸŊûĖ·Ĺû·Ľʥʟ ûĖĽŊĕĝĽʥʟ
establecido determinados puntos que nos van exigiendo y que creemos que es importante para que 
ďĝĽʟÖûĽŅûĖŅĝĽʟĶĹĝÐÚĽĝĽʟĸŊÚʟĽÚʟŅĹ·Ï·ĉ·ĖʟÚĖʟĖŊÚĽŅĹ·ʟï¸ÏĹûÐ·ʟÖÚʟűÖÚĝĽʟĸŊÚʟÚĽʟÖĝĖÖÚʟÚĽŅ·ĕĝĽʟďďÚŞ·ĖÖĝʟ
a cabo el Protocolo y así realmente llegue a cumplimentar todas estas exigencias y nos permita 
llegar al mercado con productos totalmente inocuos y de excelente calidad...”




